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Information de seguridad Apertura y cierre de la PC 



Este producto no ha sido evaluado para su conexion 
a un sistema de electricidad "IT" (un sistema de 
distribucion de CA sin conexion directa a tierra, de 
acuerdo con IEC 60950). 

ADVERTENGIA: Lea la "Information sobre 
seguridad" que figura al principio de la 
Guia del Usuario antes de instalar y 
conectar la computadora a la toma 
electrica. 

La Guia de actualizacion y reparacion proporciona 
instrucciones acerca de como retirar y sustituir los 
componentes de hardware de la PC. 





Preparation de la PC 

Antes de actualizar algun componente de la PC, debe 
prepararla para poder manipularla con seguridad 
junto con los componentes. 

Lea los puntos siguientes antes de intentar actualizar o 
reparar la PC. 

• Estos procedimientos suponen que el usuario esta 
familiarizado con la terminologia general relativa a 
las computadoras personales y con las practicas de 
seguridad y cumplimiento de las normas necesarias 
para utilizar y modificar equipos electronicos. 

• Anote el modelo del sistema, los numeros de serie, 
todas las opciones instaladas y cualquier otro dato 
sobre el sistema y guarde la informacion. Sera mas 
facil consultar esta informacion que abrir y 
examinar la PC. 

• HP recomienda usar una correa antiestatica para 
la muheca y una base conductora acolchada para 
trabajar en el sistema. 

ADVERTENGIA: Desconecte siempre el cable 
del modem del sistema telefonico y, a 
continuation, desconecte la PG de la fuente 
de alimentation antes de retirar los 
paneles frontal y laterales de la PG. Si no 
desconecta la PG antes de abrirla o de 
realizar cualquier procedimiento, puede 
danar el equipo o sufrir danos personales. 

Antes de abrir la PC 

Para evitar sufrir dahos personales o dahar el equipo, 
siga siempre este procedimiento en el orden indicado 
antes de abrir la PC. 

1 Extraiga de la computadora todo disquete o disco 
optico (CD o DVD). 

2 Haga die en el boton Inicio y, a continuacion, 
haga die en Apagar equipo. Haga die en 
Apagar. 

3 Desconecte el cable del modem o telefono, de 
haberlo. 
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ADVERTENGIA: Para reducir el riesgo de 
lesiones personales por descarga electrica 
o superficies calientes, desconecte el cable 
de alimentacion de la toma de corriente y 
permita que los componentes internos del 
sistema se enfrien antes de tocarlos. 

4 Desconecte el cable de alimentacion de la toma 
electrica y luego de la PC. 

5 Desconecte todos los demas cables conectados 
(como los del teclado, raton y monitor) y todos los 
dispositivos externos. 



□ 



PREGAUGION: La electricidad estdtica 
puede danar los componentes electronicos 
de la computadora o del equipo opcional. 
Cerciorese de estar libre de electricidad 
estdtica, tocando por unos segundos un 
objeto metdlico conectado a tierra. 



Despues de cerrar la PC 

Para evitar sufrir dahos personales o dahar el equipo, 
siga siempre este procedimiento en el orden indicado 
despues de cerrar la PC: 

1 Vuelva a conectar el cable de alimentacion. 

ADVERTENGIA: Para reducir el riesgo de 
descargas electricas, fuego o danos en el 
equipo, no enchufe los conectores de 
telefono o telecomunicaciones a la tarjeta 
de interfaz de red o NIG (denominada 
conector Ethernet). 

2 Vuelva a conectar el cable del modem/telefono y 
todos los otros cables (como los del teclado, raton 
y monitor) y los dispositivos externos. 

3 Encienda la PC y todos los dispositivos perifericos. 

4 Si ha instalado una tarjeta adicional, instale todos 
los controladores de software que ha suministrado 
el fabricante de la tarjeta. 



Desmontaje del panel lateral 



1 Consulte "Antes de 
abrir la PC" en la 
pagina 1 . 

2 Afloje los dos 
tornillos de 
mariposa que hay 
en el lado derecho 
del panel posterior. 
La primera vez que 
los afloje, puede 
que necesite usar un 
destornillador 
Phillips. 




ADVERTENGIA: Tenga cuidado con los 
bordes afilados del interior del chasis. 

3 Deslice el panel aproximadamente 1 pulgada (2,5 
cm [2.5 cm]) hacia atras, levantelo y retirelo de la 
unidad, y luego coloquelo a un lado. 

NOTA: No es necesario que retire el otro 
panel lateral para sustituir el hardware indicado 
en esta guia. 
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Colocacion del panel lateral 



1 Alinee las muescas 
del interior del 
panel lateral con los 
orificios del bastidor 
del chasis. 

2 Deslice el panel 
lateral hacia la 
parte delantera del 
bastidor hasta que 
quede encajado en 
su posicion y, a 
continuacion, 
apriete los tornillos 
de mariposa del 
panel lateral. 

3 Consulte "Despues 
de cerrar la PC" en 
la pagina 2. 




Desmontaje del panel frontal 

Este procedimiento solo es necesario al retirar o 
sustituir una unidad optica, un lector de tarjetas de 
memoria o una unidad de disquete. 

1 Retire el panel lateral. Consulte "Desmontaje del 
panel lateral" en la pagina 2. 

2 Desbloquee o tire hacia atras la lengueta de 
liberacion (A), ubicada en la parte inferior del 
panel frontal. Tire de la lengueta hacia atras. La 
marca en forma de flecha de la lengueta de 
liberacion indica unlock (desbloquear) cuando esta 
en la posicion de desbloqueo. 




3 Localice las tres pequehas lenguetas (B) 

conectadas al panel frontal en el lateral del chasis. 
Presione sobre cada lengueta alejandola del centro 
del chasis. Presione la lengueta superior, la central 
y la inferior y, a continuacion, retire con cuidado el 
panel frontal. 
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Colocacion del panel frontal 

1 Coloque el chasis en posicion vertical y, a 
continuacion, alinee la parte inferior del panel 
frontal con el filo de la parte inferior del chasis. 

O bien, 

Deslice la parte inferior del panel frontal por 
debajo de la parte inferior del chasis, 
asegurandose de que la lengueta de la parte 
inferior del panel frontal quede insertada en la 
ranura existente en la parte inferior del chasis. 

2 Introduzca las tres pequehas lenguetas (B) a ambos 
lados del panel frontal en los orificios correctos, 
hasta que el panel quede colocado en su posicion. 




3 Bloquee la lengueta de liberacion (A) del panel 
frontal empujandola hacia el frente. La marca en 
forma de flecha del chasis indica lock (bloquear) 
cuando la lengueta esta en la posicion de bloqueo. 



Ubicacion de los componentes 
dentro de la PC 

A Bahia de unidad optica superior, puede ser 
una unidad de CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM, 
DVD+RW, o una unidad combinada 

B Bahia de unidad optica inferior, puede estar 
vacia (placa de apoyo) o puede contener una 
unidad de CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM, 
DVD+RW o una unidad combinada 

C Unidad de disquetes (discos flexibles) (en 
algunos modelos) 

D Lector de tarjeta de memoria (en algunos 
modelos) 

E Unidad de disco duro con una bahia de 

expansion para una segunda unidad de disco 
duro (en algunos modelos) 

F Unidad de disco duro o una bahia de 

expansion para una segunda unidad de disco 
duro (en algunos modelos) 



NOTA: Si su PC viene con una caja alrededor de su 
unidad de disco duro, (E) es la unidad de disco duro 
primaria y (F) es una bahia de expansion para una 
segunda unidad de disco duro. Si su PC no viene con 
esta caja, (F) es su unidad de disco duro primaria. 
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Desinstalacion y sustitucion 
de unidades 

Su PC incluye varias unidades que puede sustituir o 
actualizar. Consulte "Ubicacion de los componentes 
dentro de la PC" en la pagina 4. 




aPRECAUCION: Antes de extraer el disco 
duro, haga una copia de respaldo de sus 
archivos personales de la unidad de 
disco duro en un dispositivo de 
almacenamiento externo, como un CD. 
De lo contrario, perderd datos. Tras 
sustituir la unidad de disco duro, debe 
ejecutar la recuperacion del sistema con 
los discos de recuperacion para cargar 
los archivos instalados de fdbrica. 
Consulte la Guia del usuario para 
obtener mas informacion acerca del 
procedimiento de recuperacion. 

Puede agregar una unidad optica en una bahia de 
unidad optica inferior que este vacia. 



IMPORTANTE: Antes de instalar una nueva unidad 
optica, asegurese de que sea compatible con el 
sistema operativo Microsoft® Windows® XP. 
Compruebe tambien que tiene el software y los 
controladores correctos para que la unidad optica 
funcione con el sistema operativo. 



Puede sustituir la unidad de disco duro (primaria) o 
instalar una segunda unidad de disco duro en la PC. 

Desinstalacion de una unidad 
optica 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC y 
para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Retire el panel frontal. Consulte "Desmontaje del 
panel frontal" en la pagina 3. 

3 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 



4 Levante la lengueta de plastico (C) situada en el 
lateral de la unidad optica que desee retirar. 
Extraiga la unidad a traves de la parte delantera 
de la PC (D) sin sacarla del todo. 



NOTA: No necesita quitar todos los tornillos del 
lateral de la unidad optica para sacarla de la PC. 



5 Tome nota de la orientacion de cada cable y de 
cada enchufe conectado a la parte posterior de la 
unidad optica que desee sustituir antes de retirar 
los cables. 

6 Desconecte el cable de alimentacion y el cable 

de datos de la parte posterior de la unidad optica, 
utilizando un suave movimiento oscilante. 
Desconecte el cable de sonido, de haberlo. 

7 Extraiga la unidad por la parte delantera de 
la PC (D). 

Reemplazar o agregar una unidad 
optica 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC 
y para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Retire el panel frontal. Consulte "Desmontaje del 
panel frontal" en la pagina 3. 
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3 Si la bahia para unidades opticas esta vacia, retire 
la cubierta de la unidad presionando sobre las 
lenguetas que hay a cada lado de la cubierta de la 
unidad y, a continuacion, tirando de la misma 
hacia usted para extraerla de la PC. 

4 Deslice la nueva unidad optica por la parte 
delantera de la PC. No lo haga hasta el fondo; 
necesitara espacio para conectar los cables. 




5 Conecte los cables de alimentacion y de datos a la 
parte posterior de la unidad optica. Algunos 
modelos de unidad pueden tener un cable de 
sonido. Si es asi, conectelo. 

6 Empuje la unidad optica hasta el fondo por la 
parte delantera de la PC hasta que quede 
encajada en su posicion (D). 

7 Vuelva a colocar el panel frontal. Consulte 
"Colocacion del panel frontal" en la pagina 4. 

8 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 



Desinstalacion del lector de 
tarjetas de memoria o la unidad 
de disquetes (discos flexibles) 

Su PC tiene una caja que puede contener un lector de 
tarjetas de memoria y una unidad de disquetes. Puede 
sustituir cualquiera de estas unidades si se incluyen 
con su modelo. 

La PC puede tener una caja de unidades fija o 
extraible para albergar el lector de tarjetas de 
memoria y la unidad de disquetes. Si la caja de 
unidades esta fija, siga la primera serie de 
instrucciones, "Para desinstalar una unidad (con una 
caja de unidades fija) (solo algunos modelos)" en la 
pagina 6. Si la caja de unidades es extraible, siga la 
segunda serie de instrucciones, "Para desinstalar una 
unidad (con una caja de unidades extraible) (solo 
algunos modelos)" en la pagina 7. 

Para asegurar que la unidad encaje correctamente en 
la PC, adquiera solo unidades de disquetes de 
sustitucion de HP. Consulte la Gorontio y Guio de 
soporte para obtener informacion acerca de los datos 
de contacto. 

Para desinstalar una unidad de disco 
(con una caja de unidades fija) 
(solo algunos modelos) 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC y 
para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Retire el panel frontal. Consulte "Desmontaje del 
panel frontal" en la pagina 3. 

3 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

4 Tome nota de la orientacion de cada cable 
conectado a la unidad que desee sustituir. 

5 Retire el tornillo que hay a cada lado de la caja de 
unidades para extraer el lector de tarjetas de 
memoria o la unidad de disquetes. 
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6 Retire los cables conectados a la parte posterior de 
la unidad de la caja de unidades. 

7 Empuje el lector de tarjetas de memoria o la 
unidad de disquetes hacia la parte frontal de la PC 
y saque la unidad desde la parte frontal de la PC. 

Para desinstalar una unidad de disco 
(con una caja de unidades extraible) 
(solo algunos modelos) 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC 
y para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

3 Tome nota de cada cable conectado a las 
unidades. 

4 Presione sobre la lengueta de liberacion de la caja 
de unidades (E). 

5 Mantenga presionada la lengueta de liberacion 
mientras tira de la caja hacia la parte posterior del 
chasis y, a continuacion, saquela (F). Al extraer la 
caja de unidades queda mas espacio para retirar 
los cables. 



6 Retire los cables conectados a la parte posterior de 
las unidades de la caja de unidades. 

7 Retire el tornillo que hay a cada lado de la caja de 
unidades para extraer el lector de tarjetas de 
memoria. 

O bien, 

Retire el tornillo que hay a cada lado de la caja de 
unidades para extraer la unidad de disquetes. 




8 Extraiga la unidad por la parte delantera de la 
caja de unidades. 
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Instalacion del lector de tarjetas 
de memoria o la unidad de 
disquetes (discos flexibles) 

La PC puede tener una caja de unidades fija o 
extraible para albergar el lector de tarjetas de 
memoria y la unidad de disquetes. Si la caja de 
unidades esta fija, siga la primera serie de 
instrucciones, "Para instalar una unidad (con una caja 
de unidades fija) (solo algunos modelos)" en la 
pagina 8. Si la caja de unidades es extraible, siga la 
segunda serie de instrucciones, "Para instalar una 
unidad (con una caja de unidades extraible) (solo 
algunos modelos)" en la pagina 8. 

Para instalar una unidad de disco 
(con una caja de unidades fija) 
(solo algunos modelos) 

1 Consulte "Desinstalacion del lector de tarjetas de 
memoria o la unidad de disquetes (discos 
flexibles)" en la pagina 6. 

O blen, 

Retire la caratula de la bahia de unidades. 

2 Deslice la unidad hacia adentro de la caja a traves 
de la parte frontal de la PC. Asegurese de que los 
conectores esten orientados hacia la parte trasera. 




3 Conecte los cables a la unidad que esta 
instalando. 

4 Instale el tornillo para fijar la unidad que esta 
instalando a la caja de unidades. 

5 Vuelva a colocar el panel frontal. Consulte 
"Colocacion del panel frontal" en la pagina 4. 

6 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 

Para instalar una unidad de disco 
(con una caja de unidades extraible) 
(solo algunos modelos) 

1 Para desinstalar la unidad o la caja de unidades 
cuando esta instalando una unidad adicional, 
consulte " Para desinstalar una unidad de disco 
(con una caja de unidades extraible) (solo algunos 
modelos)" en la pagina 7. 

2 Si esta instalando una unidad adicional, extraiga 
la caratula de la bahia de unidades. 

3 Introduzca la unidad de sustitucion en la caja de 
unidades hasta que los dos orificios para los 
tornillos de cada lado queden alineados. 

4 Coloque el tornillo a ambos lados de la caja de 
unidades. 



> 
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5 Tire hacia atras de la lengueta de liberacion de la 
caja de unidades (E). Alinee los cuatro orificios de 
la parte superior de la caja de unidades con los 
cuatro ganchos (G) de la parte inferior del soporte 
de la unidad optica. Deslice la caja de unidades, 
de forma que los ganchos entren en los orificios de 
la caja y, a continuacion, empujela hacia delante, 
hasta que encaje en su posicion. 




La unidad de disco duro de su PC puede encontrarse 
dentro de una caja. Si lo esta, siga el primer conjunto 
de instrucciones, "Para desinstalar una unidad de 
disco duro (con una caja de unidades de disco duro)" 
en la pagina 9. Si su disco duro no se encuentra 
dentro de una caja, siga el siguiente conjunto de 
instrucciones, "Para desinstalar una unidad de disco 
duro (sin la caja de unidades de disco duro)" en la 
pagina 10. 

Para desinstalar una unidad de disco duro 
(con una caja de unidades de disco duro) 
(solo algunos modelos) 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC y 
para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

3 Tome nota de la orientacion de cada cable 
conectado a la unidad de disco duro antes de 
retirar los cables. 

4 Retire los cables de alimentacion y de datos de 
la parte posterior de unidad de disco duro. Para 
unidades de disco duro Serial ATA, pulse el 
pestillo (1) (solo en algunos modelos) del centro de 
cada conector y tire del mismo (2). Para unidades 
de disco duro Parallel ATA,use un movimiento de 
balanceo para soltar los conectores. 



6 Conecte los cables a la parte posterior de las 
unidades. 

7 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 

Desinstalacion de una unidad de 
disco duro 

La unidad de disco duro preinstalada viene 
precargada con la particion de recuperacion del 
sistema de la PC. 

Su PC tiene instalado uno de los dos tipos de unidad 
de disco duro: una unidad Serial ATA (conexion de 
tecnologia avanzada, por sus siglas en ingles) que 
usa un cable de datos estrecho, o una unidad Parallel 
ATA que usa un cable de datos ancho. 




Desconexion de los cables de la unidad de 
disco duro Serial ATA 
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Desconexion de los cables de datos de la 
unidad de disco duro Parallel ATA 

5 Empuje la lengueta de liberacion conectada al 
soporte de la unidad de disco duro (H) hasta que 
se desbloquee. Empuje con cuidado la unidad de 
disco duro en el mismo sentido y, a continuacion, 
tire hacia afuera del soporte de la unidad de disco 
duro (J). 




Para desinstalar una unidad de disco duro 
(sin una caja de unidades de disco duro) 
(solo algunos modelos) 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC 
y para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Retire el panel frontal. Consulte "Desmontaje del 
panel frontal" en la pagina 3. 

3 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

4 Retire los cuatro tornillos del frente del chasis que 
aseguran la unidad de disco duro. Extraiga del 
chasis la unidad de disco duro. 




5 Tome nota de la orientacion de cada cable 
conectado a la unidad de disco duro antes de 
retirar los cables. 
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Retire los cables de alimentacion y de datos de la 
parte posterior de unidad de disco duro. Para 
unidades de disco duro Serial ATA, pulse el 
pestillo (1) (solo en algunos modelos) del centro de 
cada conector y tire del mismo (2). Para unidades 
de disco duro Parallel ATA,use un movimiento de 
balanceo para soltar los conectores. 




Desconexion de los cables de la unidad de 
disco duro Serial ATA 




Instalacion de una unidad de 
disco duro 

La unidad de disco duro de su PC puede encontrarse 
dentro de una caja. Si lo esta, siga el primer conjunto 
de instrucciones, "Para instalar una unidad de disco 
duro (con una caja de unidades de disco duro)" en la 
pagina 1 1 . Si su disco duro no se encuentra dentro 
de una caja, siga el siguiente conjunto de 
instrucciones, "Para instalar una unidad de disco duro 
(sin una caja de unidades de disco duro)" en la 
pagina 12. 

Para instalar una unidad de disco duro 
(con una caja de unidades de disco duro) 

1 Asegurese de que la lengueta de liberacion del 
soporte de la unidad de disco duro esta en la 
posicion de desbloqueo antes de insertar la unidad 
nueva. 

2 Conecte los cables de alimentacion y de datos en 
la parte posterior de unidad de disco duro. 




Gonexion de los cables de la unidad de 
disco duro Serial ATA 



Desconexion de los cables de datos de la 
unidad de disco duro Parallel ATA 
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ADVERTENGIA: Para unidades Parallel 
ATA, conecte el extremo del cable IDE de 
datos con la etiqueta Master a la unidad 
de disco duro primaria. Si tiene una 
segunda unidad de disco duro, conecte el 
cable IDE de datos con la etiqueta Slave a 
esta segunda unidad. Si el cable IDE no 
se conecta correctamente, la PC no podrd 
localizar las unidades de disco duro y 
podria producirse una perdida de datos. 




Gonexion de los cables de la unidad de 
disco duro Parallel ATA 

3 Alinee los dos tornillos de la parte superior y los 
dos tornillos de la parte inferior de la unidad de 
disco duro de sustitucion con las guias de tornillos 
de la parte superior e inferior del soporte de la 
unidad de disco duro. Deslice la unidad de disco 
duro hasta que quede encajada en su posicion (K). 




4 Empuje la lengueta de liberacion de la parte 
superior del soporte de la unidad de disco duro 
hasta la posicion de bloqueo (L). 

5 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 

Para instalar una unidad de disco duro 
(sin una caja de unidades de disco duro) 

1 Conecte los cables de alimentacion y de datos en 
la parte posterior de unidad de disco duro. Para 
una unidad de disco duro Parallel ATA, conecte el 
extremo del cable IDE de datos con la etiqueta 
Master a la unidad. 




Gonexion de los cables de la unidad de 
disco duro Serial ATA 
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Conexion de los cables de la unidad de 
disco duro Parallel ATA 

2 Coloque la unidad de disco duro dentro del chasis. 
Alinee la unidad con los cuatro orificios para 
tornillos en la parte frontal de la PC para asegurar 
la unidad de disco duro. Inserte y apriete los 
tornillos. 




3 Conecte el extremo del cable IDE a la placa 
madre. 

4 Vuelva a colocar el panel frontal. Consulte 
"Colocacion del panel frontal" en la pagina 4. 

5 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 

Instalacion de una segunda 
unidad de disco duro 

Algunos modelos de PC pueden tener una bahia 
vacia para ahadir una segunda unidad de disco 
duro. Debe proporcionar la unidad y los cuatro 
tornillos 6/32 x ] A" (0,64 cm [0.64 cm]) para fijar la 
unidad al chasis. 



NOTA: Si su PC no incluye una caja alrededor de la 
unidad de disco duro y desea instalar un segundo 
disco duro, contacte con el Servicio de Componentes 
Reemplazables por el cliente, el cual esta disponible 
en algunos paises o regiones. Consulte la Gorontio y 
Guio de soporte para obtener informacion acerca de 
los datos de contacto. Si su PC si incluye una caja 
alrededor de la unidad de disco duro, siga las 
instrucciones siguientes. 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC 
y para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Retire el panel frontal. Consulte "Desmontaje del 
panel frontal" en la pagina 3. 

3 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

4 Si tambien va a retirar la unidad de disco duro, 
consulte "Desinstalacion de una unidad de disco" 
en la pagina 9. 

NOTA: No tiene que retirar la unidad de disco 
duro del soporte al instalar una segunda unidad 
de disco duro. 
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5 Retire los dos tornillos del soporte de la unidad de 
disco duro (N). 

N 




6 Deslice el soporte alejandolo de la parte inferior 
del chasis y, a continuacion, tire del mismo para 
extraerlo del chasis (O). 

7 Conecte los cables de alimentacion y de datos en 
la parte posterior de la segunda unidad de disco 
duro. Para una unidad de disco duro Parallel ATA, 
conecte el extremo del cable IDE de datos con la 
etiqueta Slave a la unidad. 



ADVERTENGIA: Para unidades Parallel 
ATA, conecte el extremo del cable IDE de 
datos con la etiqueta Master a la unidad 
de disco duro primaria; enchufe el 
conector del cable IDE de datos con la 
etiqueta Slave a la segunda unidad de 
disco duro. Si el cable IDE no se conecta 
cor recta mente, la PC no podra localizar 
las unidades de disco duro y podria 
producirse una perdida de datos. 




Conexion de los cables de la unidad de 
disco duro Serial ATA 




Conexion de los cables de la unidad de 
disco duro Parallel ATA 

8 Ponga la segunda unidad de disco duro dentro 
del chasis y alineela con los orificios para los 
tornillos (P) de la parte delantera del chasis. 
Utilice cuatro tornillos regulares de 6/32 x ] A " 
(0,64 cm [0.64 cm]), que no se incluyen con la 
PC, para fijar la unidad de disco duro a la parte 
delantera de la PC. Apriete los tornillos en la 
unidad, desde la parte delantera del chasis 
de la PC. 
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9 Coloque el soporte de la unidad de disco duro 
sobre la nueva unidad secundaria, alinee las 
cuatro lenguetas con los orificios de la parte 
delantera del chasis y, por ultimo, deslice el 
soporte hacia la parte inferior del chasis hasta que 
quede encajado en su posicion (Q). 




10 Coloque los dos tornillos en el soporte de la unidad 
de disco duro (R). 

1 1 Reinstale la unidad de disco duro. Consulte 
"Instalacion de una unidad de disco duro" en la 
pagina 1 1 . 

12 Conecte el extremo del cable de datos a la placa 
madre. 

• Para unidades Serial ATA, conecte el extremo 
libre del cable estrecho de datos de la segunda 
unidad de disco duro al conector de la placa 
madre con la etiqueta SATA2, y el cable 
estrecho de datos de la unidad de disco duro 
primaria al conector de la placa madre con la 
etiqueta SATA1. 

• Para unidades Parallel ATA, conecte el cable IDE 
de datos con la etiqueta To CPU al conector de 
la placa madre etiquetado como Primary. 

13 Vuelva a colocar el panel frontal. Consulte 
"Colocacion del panel frontal" en la pagina 4. 

14 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 

Desinstalacion de una unidad de 
disco duro secundaria 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC y 
para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Retire el panel frontal. Consulte "Desmontaje del 
panel frontal" en la pagina 3. 

3 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

4 Consulte "Desinstalacion de una unidad de disco 
duro" en la pagina 9. 



NOTA: No tiene que retirar la unidad de disco 
duro del soporte al desinstalar una segunda unidad 
de disco duro. 
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5 Retire los dos tornillos del soporte de la unidad de 
disco duro (N). 



N 




6 Deslice el soporte alejandolo de la parte inferior 
del chasis (O) y, a continuacion, tire del mismo 
para extraerlo del chasis. 

7 Retire los cuatro tornillos de la parte delantera del 
chasis para liberar la unidad de disco duro de la 
parte delantera del chasis (P). Extraiga del chasis 
la unidad de disco duro secundaria. 

8 Tome nota de la orientacion de cada cable 
conectado a la segunda unidad de disco duro 
antes de retirar los cables. 

9 Retire los cables de alimentacion y de datos de la 
parte posterior de la segunda unidad de disco 
duro. Para unidades de disco duro Serial ATA, 
pulse el pestillo (1) (solo en algunos modelos) 

del centro de cada conector y tire del mismo (2). 
Para unidades de disco duro Parallel ATA,use un 
movimiento de balanceo para soltar los conectores. 




Desconexion de los cables de la unidad de 
disco duro Serial ATA 




Desconexion de los cables de datos de la 
unidad de disco duro Parallel ATA 
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Anadir memoria 

La placa madre contiene conectores para DIMM DDR 
(modulos de memoria de doble entrada de velocidad 
doble de datos). El numero exacto de conectores 
depende del modelo que usted tenga. 

Para determinar el tipo de modulo de memoria que 
utiliza su modelo de PC, y para encontrar la 
informacion y especificaciones concretas del modulo 
de memoria, vaya al sitio Web mencionado en la 
Garantia y guia de soporte y haga die en el vinculo 
Soporte. 



rllll 


■ 


■ 


■ 


■ 




DDR DIMM 




ADVERTENCIA: El uso de un modulo de 
memoria erroneo puede danar el equipo. 



Extraction de un modulo de 
memoria 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC y 
para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

3 Localice los conectores de memoria en la placa 
madre. 



□ PRECAUCION: Al manipular el modulo de 
memoria, tenga cuidado de no tocar 
ninguno de los contactos. De lo contra rio, 
podria danar el modulo. 

4 Si es necesario, aparte los cables que estorben. 



ADVERTENCIA: No tire del modulo de 
memoria para extraerlo del conector. Use 
los clips de retencion para expulsarlo. 



5 Presione los dos clips de retencion situados en los 
extremos del conector hasta expulsar el modulo de 
memoria del mismo. 

6 Sujete el modulo de memoria solo por sus extremos 
mientras lo levanta del conector. Guardelo en su 
embalaje antiestatico. 




Instalacion de un modulo de 
memoria 

Amplie la memoria de la PC con memoria del 

mismo tipo y velocidad que la instalada originalmente 

en la PC. 



□ PRECAUCION: Al manipular el modulo de 
memoria, tenga cuidado de no tocar 
ninguno de los contactos. De lo contra rio, 
podria danar el modulo. 

1 Abra ambos pestillos del conector del modulo de 
memoria. Consulte "Extraccion de un modulo de 
memoria" en la pagina 17. 

• Si se dispone a sustituir un modulo de memoria, 
coloque el nuevo modulo de memoria en la 
misma ranura de memoria de la que extrajo la 
memoria antigua. 

O bien, 

• Si se dispone a ogregor un modulo de memoria, 
instale el modulo nuevo en el conector mas 
proximo al modulo preinstalado e instale 
modulos adicionales en los conectores proximos 
disponibles. 

2 Sujete el nuevo modulo de memoria unicamente 
por los bordes y extraigalo del embalaje 
antiestatico. (No toque los chips de memoria ni los 
contactos dorados del modulo.) 
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3 El modulo de memoria se puede instalar de una 
sola manera. Haga coincidir la muesca del modulo 
con la lengueta del conector de memoria. Coloque 
el modulo con cuidado y empujelo con firmeza 
dentro de la ranura, cerciorandose de que los 
pestillos de ambos extremos encajen en su lugar. 




4 Vuelva a colocar todos los cables que quito. 

5 Complete los procedimientos para volver a colocar 
el panel lateral y cierre la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 

Extraction e instalacion de 
una tarjeta adicional 

Una tarjeta adicional es una tarjeta de circuito como 
por ejemplo del tipo PCI o AGP, que cabe en una 
ranura de tarjeta adicional de la PC. Su PC contiene 
varias ranuras de expansion que se pueden usar para 
agregar componentes. La configuracion de 
componentes de la PC vana segun el modelo. 



AADVERTENGIA: No sobrecargue el sistema 
instalando tarjeta s adicionales que 
consuman demasiada corriente. El sistema 
estd disenado para proporcionar 
2 amperios (A) (como promedio) a +5 
voltios (V) en cada tarjeta de la PC. El 
consumo total de corriente a +5 voltios (V) 
en un sistema completo (con todas las 
ranuras de expansion llenas) no debe ser 
superior al numero total de ranuras 
multiplicado por 2 amperios (A). 

Para extraer, sustituir o agregar una tarjeta adicional 
se necesita un destornillador Phillips. 



Extraction de una tarjeta adicional 

♦ 




1 Complete los procedimientos para preparar la PC y 
para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

3 Dentro de la PC, identifique las ranuras de tarjetas 
adicionales de la placa madre. 

4 Si va a reemplazar una tarjeta, tome nota de todos 
los cables externos o internos conectados a la 
tarjeta y desconectelos. 

5 Retire la cubierta de la ranura de tarjetas 
adicionales retirando el tornillo y luego retirando la 
cubierta del chasis. 

O bien, 

Afloje el tornillo de la tarjeta que va a reemplazar. 
Sostenga la tarjeta de la parte superior y 
cuidadosamente saque la tarjeta de la ranura de 
tarjetas adicionales. 
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Instalacion de una tarjeta 
adicional 




1 Alinee el borde de la tarjeta adicional con la 
ranura del chasis y de manera suave pero firme, 
presione la tarjeta hacia abajo haciendola entrar 
en la ranura de la tarjeta adicional. El conector 
completo debe quedar bien encajado en la ranura 
de la tarjeta. 

2 Coloque el tornillo para fijar la tarjeta que 
reemplazo. 

3 Conecte todos los cables externos o internos 
conectados a la tarjeta. 

4 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y cierre la PC. Consulte "Apertura y cierre 
de la PC" en la pagina 1 . 



Sustitucion de la batena 

Una batena de litio en la placa madre proporciona la 
energia de respaldo para mantener funcionando el 
reloj de la PC. La batena tiene una duracion de siete 
anos, aproximadamente. 

Cuando empieza a descargarse, la fecha y hora 
pueden ser incorrectas. Si la batena deja de 
funcionar, cambiela por una batena de litio CR2032 
(3 voltios (V), 220mAH) o por otra equivalente. 

ADVERTENGIA: Existe peligro de explosion 
si la batena se reemplaza 
incorrectamente. Sustituyala solo por el 
mismo tipo de batena o uno equivalente. 
Deseche las baterias usadas de acuerdo 
con las instrucciones del fabricante. 

1 Complete los procedimientos para preparar la PC 
y para desmontar el panel lateral. Consulte 
"Apertura y cierre de la PC" en la pagina 1 . 

2 Coloque con cuidado la PC sobre uno de sus 
lados. 

3 Retire todos los cables, si fuera necesario, para 
llegar hasta la batena. 

4 Retire todos los modulos de memoria, si fuera 
necesario, para llegar hasta la batena. Consulte 
"Anadir memoria" en la pagina 17. 

5 Empuje el pestillo de la batena y retirela del 
conector para retirar la batena. 

6 Instale la nueva batena CR2032 en el conector, 
con el polo positivo (+) hacia el pestillo. 

7 Vuelva a colocar los modulos de memoria o cables 
que haya retirado. 

8 Coloque el chasis en posicion vertical. 

9 Complete los procedimientos para sustituir el panel 
lateral y para cerrar la PC. Consulte "Apertura y 
cierre de la PC" en la pagina 1 . 



NOTA: Si la nueva tarjeta o dispositivo no funciona, 
lea las instrucciones de instalacion del fabricante de 
la tarjeta y vuelva a comprobar todas las conexiones, 
incluidas las conexiones a la tarjeta, a la fuente de 
alimentacion, al teclado y al monitor. 



Guia de actualizacion y reparacion 19 



Printed 



